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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
  

1) Geltungsbereich 

1.1ௗDiese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend "AGB") des Alprovi Vof 
(nachfolgend "Verkäufer"), gelten für alle Verträge über die Lieferung von Waren, die ein 
Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend „Kunde“) mit dem Verkäufer hinsichtlich 
der vom Verkäufer in seinem Online-Shop (www.hundesport-alprovi.de) dargestellten 
Waren abschließt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden 
widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart. 

1.2ௗVerbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft 
zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. Unternehmer im Sinne 
dieser AGB ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

2) Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Alprovi Vof über die Internet Seite hundesport-
alprovi.de, Inhaber: M. Vink und C.F  van Beek, Kruisboog 35, 3905 TE Veenendaal, 
Niederlande. 

3) Vertragsschluss 

Diese Online-Präsentation unserer Produkte stellt bereits ein verbindliches Angebot dar, 
welches Sie durch Ihre Bestellung durch das nachstehend beschriebene Vorgehen 
annehmen können. 

Durch Klicken des Buttons "In den Warenkorb" in unserem Onlineshop legen Sie Ihre 
ausgewählten Artikel in den virtuellen Warenkorb. Mit einem Klick auf das 
Einkaufswagensymbol gelangen Sie in den virtuellen Warenkorb. Hier können Sie Ihre 
Bestellung prüfen, Artikel löschen oder Mengen ändern.  

Ein Klick der Fläche "Bestellung" leitet den Bestellprozess ein, den Sie im letzten Schritt 
mit einem Klick die Kontrollkästchen 'Ich stimme den Bedingungen und Konditionen zu' 
und 'Ich bin darüber informiert, was mit meinen persönlichen Daten geschieht und 
stimme der Datenschutzerklärung zu' und mit einem Klick auf "Bestellen und bezahlen" 
abschließen und so in Bezug auf die im Warenkorb befindlichen Artikel einen rechtlich 
verbindlichen Kaufvertrag mit uns eingehen. 

Sie werden automatisch per Email darüber informiert, dass Ihre Bestellung bei uns 
eingegangen ist. Die Daten Ihrer Bestellung werden darin ebenfalls aufgeführt. Wenn Sie 
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diesen Vertragstext für sich speichern möchten, so bewahren Sie bitte die 
Bestätigungsmail auf. Haben Sie ein Kundenkonto erstellt und sind bei Bestellabgabe 
eingeloggt, können Sie den Vertragstext für jede Bestellung dort einsehen. Ohne 
Kundenkonto kann der Vertragstext nicht mehr durch Sie abgerufen werden. 

4) Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht grundsätzlich ein Widerrufsrecht zu. 

Nähere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung 
des Verkäufers:  

https://www.hundesport-alprovi.de/Kundenbetreuung/umtausch-und-ruckgabe 

5) Preise 

Alle Preise gelten in Euro. In den Preisen für Verbraucher ist die gesetzliche 
Mehrwertsteuer enthalten. 

6) Versandkosten 

Deutschland 7,95 € (inkl. MwSt.) 
Niederlande 5,95 € (inkl. MwSt.) 
Belgien 7,95 € (inkl. MwSt.) 
Frankreich 16,95 € (inkl. MwSt.) 
Niederlande: Bei Bestellungen über 75 € inkl. MwSt. keine Versandkosten. 
Belgien, Deutschland: Bei Bestellungen über 100 € inkl. MwSt. keine Versandkosten. 
Frankreich: Bei Bestellungen über 100 € inkl. MwSt. keine Versandkosten. 

Bei Lieferungen in Länder außerhalb der Europäischen Union können im Einzelfall 
weitere Kosten anfallen, die der Verkäufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu 
tragen sind. Hierzu zählen beispielsweise Kosten für die Geldübermittlung durch 
Kreditinstitute (z.B. Überweisungsgebühren, Wechselkursgebühren) oder 
einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B. Zölle). Solche Kosten können in Bezug auf 
die Geldübermittlung auch dann anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land 
außerhalb der Europäischen Union erfolgt, der Kunde die Zahlung aber von einem Land 
außerhalb der Europäischen Union aus vornimmt.  

7) Liefertermin und Lieferung 

Die Lieferfrist können Sie den Angaben zum jeweiligen Artikel entnehmen. Auf eventuell 
abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin.   
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Der Versand erfolgt innerhalb von 2 Werktagen nach Vertragsabschluss. Wie lange die 
Zustellung des Pakets anschließend dauert, liegt außerhalb unseres 
Verantwortungsbereichs. 

Im Falle einer längeren Lieferzeit als auf der Webseite angegeben, wird dies telefonisch 
oder per E-Mail mitgeteilt. 

Selbstabholung ist nur bei Alprovi, Kruisboog 35, 3905 TE, Veenendaal, Niederlande 
möglich. 

Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene 
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion 
ist die in der Bestellabwicklung des Verkäufers angegebene Lieferanschrift maßgeblich. 

Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkäufer zurück, da eine 
Zustellung beim Kunden nicht möglich war, trägt der Kunde die Kosten für den 
erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den Umstand, der zur 
Unmöglichkeit der Zustellung geführt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er 
vorübergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, 
dass der Verkäufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher angekündigt hatte. 
Ferner gilt dies im Hinblick auf die Kosten für die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein 
Widerrufsrecht wirksam ausübt. Für die Rücksendekosten gilt bei wirksamer Ausübung 
des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkäufers 
hierzu getroƯene Regelung. 

8) Zahlung 

Wir nutzen den Zahlungsanbieter Pay.nl. Die Zahlungsmöglichkeit/en wird/werden dem 
Kunden im Online-Shop des Verkäufers mitgeteilt: Pay By Bank, Creditcard (Mastercard 
und Visa) und Paypal.  

9) Eigentumsvorbehalt 

Tritt der Verkäufer in Vorleistung, behält er sich bis zur vollständigen Bezahlung des 
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor. 

10) Mängelhaftung (Gewährleistung) 

Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mängelhaftung. 

Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit oƯensichtlichen Transportschäden bei 
dem Zusteller zu reklamieren und den Verkäufer hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt 
der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder 
vertraglichen Mängelansprüche. 
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11) Schutzrechte 

Wir behalten uns an allen von uns gelieferten Produkten, Abbildungen und sonstigen 
Unterlagen die gewerblichen Schutz- und Urheberrechte vor. Eine Nachahmung durch 
Dritte bedarf unserer besonderen Genehmigung. 

12) Alternative Streitbeilegung 

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten 
geschaƯen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von 
Streitigkeiten betreƯend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufverträgen 
erwachsen. Nähere Informationen sind unter dem folgenden Link 
verfügbar: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Zur Teilnahme an einem 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir weder bereit 
noch verpflichtet. 

13. Sonstige Geschäftsbedingungen 

Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze über den internationalen Kauf beweglicher 
Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewährte 
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der 
Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. 

Ferner gilt diese Rechtswahl im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht nicht bei 
Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der 
Europäischen Union angehören und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum 
Zeitpunkt des Vertragsschlusses außerhalb der Europäischen Union liegen. 

 


